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INLEIDING

Het verbruik van fossiele brandstoffen heeft nadelige gevolgen voor het klimaat, het milieu en de energievoorzieningszekerheid. Er is wereldwijde consensus
over het feit dat het mondiale klimaat verandert en dat de toename van de uitstoot van broeikasgassen daar zeer waarschijnlijk de oorzaak van is. Over de hele
wereld nemen overheden en bedrijven dan ook hun verantwoordelijkheid om deze uitstoot te verminderen. Ook ICS is zich bewust van haar klimaatimpact.

Het opstellen van een CO, footprint en het behalen van een certificaat trede 3 van de CO,-Prestatieladder 3.0, geven het bedrijf de mogelijkheid het milieubeleid
aan te scherpen, reductiedoelstellingen te bepalen, externe communicatie aan te vullen en zich in de sector van de zakelijke dienstverlening als voorloper te

onderscheiden.
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OPZETCO2PRESTATIELADDER

Dit rapport is gebaseerd op de methodiek van de CO,-Prestatieladder (versie 3.0). De Prestatieladder borduurt voort op het Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol), dat een internationaal erkende stapsgewijze aanpak beschrijft om een CO,footprint te berekenen.

Organisatiegrenzen

Om een CO, footprint van een organisatie te bepalen dienen eerst de organisatiegrenzen te worden afgebakend. Bij het bepalen van de organisatiegrenzen zijn
alle activiteiten waarover de ICS de regie voert, meegenomen in de CO, inventarisatie (Greenhouse Gas Protocol Hoofdstuk 3 Setting Organizational Boundaries).
Hierbij is gebruik gemaakt van de operational control methode conform het Green House Gasprotocol.

De schematische weergave is als onderstaand.

Juridische organisatiestructuur

Onderstaand is de juridische organisatiestructuur vastgesteld zoals deze is opgenomen in het handelsregister van de Kamer van Koophandel. De CO,footprint is
van toepassing op de ICS Groep.

Concernrelaties - ICS Groep B.V.

(17144998)
Kamer van Koophandel, 30-5-2021
100 % & -
Enig aandeelhouder Bestuurder Aansprakelijkheid
Naam Plaats KvK=nummer
Bateu B.V. Waalre 172059635
- & 1CS Groep B.V. (1) Eindhoven 17144998
£,100% 1C5 Management B, Wijchen 09147101
£,100% 105 Catering B.V. Wijchen 09189722
i £,100% & 1nternational Cleaning Service Nederand B.V. Eindhoven 17028780
— #,100% 1C5 Consultancy en Facility Management B.V. Eindhoven 17147242
- &, 100% 1Cg Waningcomplex Reiniging B.V. Eindhoven 17160536
—~ £,100% 1C5 Services B.V. Eindhoven 17217761
-~ & 100% s5choonmaak Onderneming Nederland BV, Breda 20061436
— & 100% 5 M.C. Point BV, Wijchen 56591381
E — £100% g Zarg en Welzijn B.V. Eindhoven 69909148
i~ & 1CS Participatie B.V. Eindhoven 17217769
12200% 15 Groep BV (2) Eindhoven 17144998
.‘\ Suba Vastgoed B.\. Waalre 76405834
_0\ Vegan Heroes B.V. Eindhowen 81453957
[ & 100% yegan Heroes Eindhaven BV, Eindhoven 81455992

Samen
CO2-rapportage 2021 Pagina 4 van 15 elkedag beter



Boundary Analyse

ICSgroep

Bij het bepalen van de organisatiegrenzen zijn alle activiteiten waarover de ICS de regie voert, meegenomen in de CO; inventarisatie (Greenhouse Gas Protocol

Hoofdstuk 3 Setting Organizational Boundaries). Hierbij is gebruik gemaakt van de operational control methode conform het Green House Gasprotocol.
De schematische weergave is als onderstaand.

ICS Groep BV
KVK 17144998
Le Havre 563 5627ST Eindhoven

ICS Zorg en Welzijn BV
KVK 69909148
Le Havre 53 5627ST Eindhoven

ICS Services BV
KVK 17211761

Le Havre 53 5627ST Eindhoven

Schoonmaak Onder-
neming Nederland BV
KVK 20061436

Neerloopweg 3 A13 4814RS Breda

AMC Point BV
KVK 56591381

Einsteinstraat 20 6604BW Wijchen

ICS Management BV International Cleaning ICS Woningcomplex- ICS Catering BV ICS Consultancy en
KVK 09147101 Service Nederland BV reiniging BV KVK 09189722 Facility Management BV
Le Havre 53 5627ST Eindhoven KVK 17028780 KVK 17160536 Einsteinstraat 20 6604BW Wijchen KVK 17147242

Le Havre 53 5627ST Eindhoven

Le Havre 563 5627ST Eindhoven

Le Havre 563 5627ST Eindhoven

Het bedrijf dat wordt beoordeeld voor de certifcering t.b.v. de CO,-prestatieladder is ICS Groep BV. De reden hiervoor is dat alle aansturing van activiteiten van de

genoemde BV's plaatsvinden vanuit het hoofdkantoor te Eindhoven. In geval van projecten met gunningsvoordeel wordt een projectportfolio opgesteld. Deze
hebben zich nog niet voorgedaan.
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Energiestromen

Conform de CO, prestatieladder wordt er onderscheid gemaakt tussen drie bronnen van emissie, ook wel scopes genoemd. Deze bronnen zijn onder te verdelen
in drie categorieén:

o Directe emissies scope 1

e Indirecte emissies scope 2

e Overige emissies scope 3

Om de CO.-uitstoot van het bedrijf te bepalen is gekeken naar de CO,-emissie per bedrijfsonderdeel. Bij ieder bedrijfsonderdeel staan de energiestromen
vermeld.

Bedrijfsonderdeel Energiestromen

Bedrijfsgebouwen Elektriciteitsverbruik
Gasverbruik

Mobiliteit Diesel personenauto’s
Diesel bedrijffswagens
Benzine personenauto’s
Benzine bedrijfswagens

Scope 1:

De directe emissies door de eigen organisatie o0.a.:
Aardgasverbruik

Verbranding van fossiele brandstoffen van het eigen wagenpark

Scope 2:
De indirecte emissies die ontstaan door de opwekking van elektriciteit die de organisatie gebruikt.

Hiervoor is het binnen ICS van belang rekening te houden met het feit dat er verschillende soorten locaties in gebruik zijn. De boundary bevat onderstaande
locaties en kenmerken per locatie:

Voor nevenvestigingen geldt, dat van gas- en elektra verbruiken geen afzonderlijke verbruiken bekend zijn, omdat er hetzij sprake is van “all inclusieve”
huurcontracten, hetzij van collectief gebruik van een enkele op de locatie aanwezige teller. Binnen de CO2 metingen is gekozen om voor de vestigingen
waarvoor geen afrekening komt gebruik te maken van een omrekenstelstel, zie onderstaand voorbeeld.
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2021

Aantal medewerkers per fysieke vestiging in FTE per

einde kwartaal (niet operationele personen)

Eindhoven 47

Wijchen 7

Rijswijk 3

Venray 1

Breda 1

Totaal 59
Scope 3:

Overige indirecte emissies scope 3 als gevolg van activiteiten van het bedrijf die voortkomen uit bronnen die geen eigendom zijn van het bedrijf, noch beheert
worden door het bedrijf zoals woon/werk verkeer en de productie / vervoer van aangekochte materialen.
Voor ICS zijn de scopes als volgt ingevuld:

Brandstofverbruik
Koelvlosissofen |

Eigen- en leasewagenpark
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Energiebeoordeling 2021

Deze energiebeoordeling is conform eisen ISO50001 clausule 4.4.3 opgebouwd uit de volgende onderdelen:

a) Eenanalyse op hoofdlijnen van het huidige en historische energieverbruik.

b) Een meer gedetailleerde analyse voor het identificeren van de faciliteiten, apparaten of processen die een significante invloed op het energieverbruik.
c) Hetidentificeren, vastleggen van prioriteiten en documenteren van kansen voor verbetering van de energieprestatie.

a) Een analyse op hoofdlijnen
Voor ICS Groep B.V. is 2015 het eerste jaar waarover de energieverbruiken structureel worden gerapporteerd. Een analyse van het historisch gebruik eerder dan
2015 is daarom niet mogelijk.

De trends over deze jaren laat het volgende beeld zien.

CO2 per scope

= Scope 1) Brandstof = Scope 1) Aardgas = Scopre 2) Elektriciteit

Figuur: verdeling van CO, emissie dieselverbruik
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b) Een gedetailleerde analyse
Uit bovenstaande berekeningen is duidelijk geworden dat 85% van de co2 emissie wordt veroorzaakt door brandstofgebruik. Dit heeft de directie doen besluiten
om het wagenpark gefaseerd te vervangen om er uiteindelijk voor te zorgen dat het wagenpark geheel elektrisch zal zijn.

250.000

200.000

150.000
100.000
50.000
0 |

Verbruikte diesel (ltr.) Verbruikte benzine (ltr.) Gasverbruik (M3) Elektraverbruik (kwh)

m2021 m2022
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c) Het identificeren en vastleggen van prioriteiten voor kansen ter verbetering van energieprestaties
In hoofdstuk 3 is per scope aangegeven welke kansen er momenteel zijn verwerkt in de doelstellingen voor het jaar 2021.

Scope 1: 1% reductie per jaar kg CO2 per gereden km

resultaat resultaat

basisjaar 0,266
Scope 2: 0,56% reductie per jaar ton CO2 per fte kantoren Eindhoven + Wijchen

Dol Jresultaat resultaat

basisjaar 1,471
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ENERGIEBELEID

Het energiebeleid van ons bedrijf is erop gericht om bij het verlenen van diensten een positieve bijdrage te leveren aan het reduceren van de landelijke CO2-
uitstoot. Vanuit dit beleid en de inzichten die zijn opgedaan tijdens de energiebeoordeling worden jaarlijks doelstellingen vastgesteld per scope.

Realisatie doelstellingen 2021 enverwachtingen2022

In onderstaande tabel is aangegeven in hoeverre de doelstellingen over 2021 zijn gerealiseerd en welke doelstellingen per scope zijn vastgesteld voor het jaar
2022 waarbij per doelstelling is aangegeven welke maatregelen hiervoor nodig zijn

Doelstelling Realisatie

Scope 1 1% reductie kg COZ2 per gereden km ten opzichte van het basisjaar | 1,48%
Scope 2 Co2 Emissie verlagen met 0,5% ten opzichte van het basisjaar 14,76%

Voor het jaar 2022 zijn de volgende doelstellingen vastgesteld:

Doelstelling

Scope 1 1% reductie kg COZ2 per gereden km ten opzichte van het basisjaar
Scope 2 Co2 Emissie verlagen met 0,5% ten opzichte van het basisjaar

Voor het bereiken van deze doelstellingen heeft de directie een aantal maatregelen vastgelegd via de site van SKAO waarvoor het volgende actieplan is
opgesteld:

Maatregelen scope 1l Verantwoordelijk
Mobiliteitskaart beschikbaar stellen voor Voor de medewerkers van ICS Groep bij de NS is een OV-chipkaart beschikbaar gesteld. Management
personeel met een leaseauto, gericht op Hiermee kunnen de medewerkers op kosten van ICS Groep met het openbaar vervoer

het beperken van het aantal naar het werk toe. Dit zorgt voor een reductie in gereden kilometers.

autokilometers.
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Gemiddeld aantal vervoersbewegingen
(woon-werkverkeer, zakelijke reizen) per
medewerker met kantoorfunctie is
aantoonbaar met 10% gereduceerd t.o.v.
pre-corona tijd (2019)

ICS Groep vermindert het woon-werkverkeer door thuiswerken of werken op locatie
dichter bij huis te stimuleren. Externe afspraken worden daar waar mogelijk via MS-Teams
gehouden. Meetinstrument wordt in AFAS ingericht. December 2022 afgerond.

Management

Bedrijf organiseert tenminste jaarlijks een

ICS Groep B.V. gaat jaarlijks een wedstrijd houden voor de beste rijder van ICS. Aan de

Afdeling KAM en

parkeerplaatsen.

ICS Groep bij onze kantoren. ICS heeft 3 laadpalen wat neerkomt op gemiddeld 1 laadpaal
per 14 parkeerplaatsen. Er zijn 5 laadpunten wat neerkomt op gemiddeld 1 laadpunt per
8,4 parkeerplaatsen.

bewustwordingscampagne om zuinig hand van de CO2 uitstoot per km wordt bepaald welke ICS'er het meest milieubewust wagenparkbeheerder
rijden te bevorderen. bezig is wanneer hij of zij in de auto zit. De top drie zal hier een beloning voor ontvangen.
Minimaal 1 laadpaal per 20 Eris minimaal 1 laadpaal per 20 parkeerplaatsen. In totaal zijn er 42 parkeerplaatsen van Management

Maatregelen scope 2

Hoe

Verantwoordelijk

gelegen nabij openbaar vervoer
(maximaal 500m)

Wijchen, Rijswijk, Venray én Eindhoven bevindt zich een bushalte binnen deze straal.

Bij het afsluiten of wijzigen van We hebben in 2021 afscheidt genomen van twee locaties (Zoetermeer & Loosdrecht). Deze | CFO
huurcontracten voor kantoorruimte is zijn vervangen door een nieuwe locatie nl; Rijswijk. In het huurcontract zijn afspraken
verbetering van de energieprestatie van gemaakt met de verhuurder over de energieprestaties van dit gebouw.
het gebouw onderdeel van de
onderhandelingen.
Van minimaal 75% van de kantoren wordt | Milieubarometer wordtin H2 2022 verder ingevuld en verwerkt. Afdeling KAM
de hoofdmeterdata geregistreerd en
jaarlijks gebenchmarkt met gelijksoortige
panden (via Milieubarometer, e-nolis of
vergelijkbaar).
Het gemiddeld Energielabel van kantoren | Het hoofdkantoor van ICS Groep heeft een gebouwopname ondergaan en heeft het Management
is minstens A. Energielabel A+ gekregen. Voor de overige gebouwen wordt ook opnieuw het
Energielabel vastgesteld in 2022.
Tenminste 50% gebouwoppervlak is Ten minste 50% van de kantoren zijn binnen 500 meter van het openbaar vervoer. In Breda, | Management
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Communicatie van het energiebeleid

Voor het creéren van draagvlak binnen het bedrijf gebruikt het bedrijf onderstaande communicatiestructuur. In de tabel is voor het jaar 2021 aangegeven op
welke manier communicatie heeft plaatsgevonden.

Soort communicatie Gerealiseerd in 2021 Planning voor 2022

Nieuwsbrieven Nieuwsbericht warme truien Nieuwsbericht beste rijder van
dag ICS

Managementteam Duurzaamheidsbeleid ‘a better
tomorrow’

Intranetberichten CO2 Realisatie CO2 doelstellingen Realisatie CO2 doelstellingen
ICS Groep 2020 ICS Groep 2021

Projecten met gunningsvoordeel
Er zijn in 2021 geen projecten uitgevoerd met gunningsvoordeel.

Sectorinitiatief
In het jaar 2021 is ons bedrijf via als partner van MVO Nederland op de hoogte gebleven van ontwikkelingen in onze branche. Als gevolg van Covid-19 isin 2021
geen bezoek gebracht aan een sectorinitiatief.

Ketenanalyse
Ter ondersteuning van het uitvoering van ons energiebeleid heeft het bedrijf in 2022 een ketenanalyse uitgevoerd. Voor de inhoud hiervan wordt verwezen naar
de bijlage Ketenanalyse. De resultaten van deze ketenanalyse worden jaarlijks geévalueerd in het CO2 rapport, dit zal voor het eerst plaatsvinden in 2023.
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CONCLUSIEEN AANBEVELINGEN

In dit hoofdstuk worden de resultaten van de COz: inventarisatie van ICS besproken. Tevens worden in dit hoofdstuk aangrijppunten gegeven voor een
nauwkeurigere footprint.

Conclusies
CO, emissie scope 1en 2.

Gebouwen % van Co2 totaal 2020 % van Co2 totaal Trend
2021

Aardgas 4,6% 3,2%

Elektriciteit 9,4% 8,8%

Transport Diesel 32,4% 34,9% Stijging

Transport Benzine 39,1% 44,4% Stijging

Gedeclareerde KM 14,5% 8,7%

Totaal 100% 100%

Een heldere conclusie is dat beperking van CO:z-uitstoot gehaald zal moeten worden in de beperking van het verbruik van brandstoffen door meer inzet elektrische
auto’s. Tevens zal de energieleverancier Gazprom opnieuw beoordeeld moeten worden op levering Groene Stroom.

Aanbevelingen

De ambitie om CO, emissie te beperken is uitgewerkt in een communicatieplan wat in februari 2016 in gang gezet is. Gezien de huidige wijze van registratie van
gegevens zijn in het verzamelen van gegevens op dit moment geen verbeterpunten. Met de ambitie om de CO, emissie te beperken zal e.e.a. steeds duidelijker in
kaart gebracht gaan worden in het plan van aanpak als onderdeel van het management actie plan.

Een verbetering is te halen in het beperken van dieselverbruik. Dit kan door nieuwe voertuigen aan te schaffen die zuiniger zijn in het verbruik, maar ook door het
transport slimmer te organiseren.

Per 2020 is een stuurgroep duurzaamheidsbeleid gestart om per 2021 een nieuw duurzaamheidsbeleid te introduceren met nieuwe doelstellingen voor de

komende jaren.
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BIJLAGE 1-Rapportage volgensISO 14064 deel7

Deze CO; inventarisatie is opgesteld in overeenstemming met de eisen uit ISO 140641;2006, paragraaf 7. Onderstaand is een cross reference opgenomen.
Cross reference ISO 14064-1

ISO 14064-1 | § 7.3 GHG report Beschrijving Hoofdstuk /paragraaf
content onderhavig rapport

A Reporting organization 1 ICS Groep
B Person responsible Roel
C Reporting period 1-1-2020 t/m 31- 12-2020
4.1 D Organizational boundaries 2.1 ICS Groep
4.2.2 E Direct GHG emissions 3
4.2.2 F Combustion of biomass Niet van toepassing
4.2.2 G GHG removals Niet van toepassing
4.3.1 H Exclusion of sources or sinks Niet van toepassing
4.2.3 I Indirect GHG emissions 3
5.3.1 J Base year 2016
5.3.2 K Changes or recalculatons Niet van toepassing
4.3.3 L Methodologies 2.3
4.3.3 M Changes of methodologies Niet van toepassing
4.3.5 N Emission or removal factors used 2.3
5.4 O Uncertainties 3.2
P Statement in accordance with ISO 14064 Bijlage 1

De stand van zaken van de ICS is uitgewerkt in het Co2 programma en plan van aanpak waarin tevens kwantitatieve doelstellingen opgenomen zijn om te komen
tot een reductie van CO, emissie.
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